Politica de Privacidad

[Nombre de la empresa] ("Empresa", "nosotros", "nos") esta

comprometida con la proteccion de la privacidad de sus datos

personales. Esta Politica de Privacidad ("Politica") describe

cdémo recopilamos, utilizamos y divulgamos sus datos personales cuando utiliza
nuestro sitio web, aplicaciones moviles u otros servicios (en conjunto, los

"Servicios").
1. Informacién que recopilamos
Recopilamos los siguientes tipos de informacién sobre usted:

e Informacién que nos proporciona: Esto incluye su nombre, direccion de
correo electrénico, numero de teléfono, direccién postal, informacion de pago
y otra informacion que nos proporciona cuando se registra para una cuenta,
utiliza nuestros Servicios o0 se comunica con nosotros.

e Informacién recopilada automaticamente: Cuando utiliza nuestros
Servicios, recopilamos automaticamente cierta informacion sobre usted,
como su direccion IP, navegador web, tipo de dispositivo y sistema operativo,
la fecha y hora en que utiliza nuestros Servicios y las paginas que visita.
También podemos recopilar informacién sobre su ubicacién si habilita los
servicios de ubicacién en su dispositivo.

e Informacién de terceros: Podemos recibir informacion sobre usted de
terceros, como plataformas de redes sociales o proveedores de servicios de

analisis.
2. Uso de su informacion
Utilizamos su informacion para los siguientes propdsitos:

e Proporcionar y mejorar nuestros Servicios: Utilizamos su informacién para
proporcionarle nuestros Servicios y para mejorar su experiencia.

e Comunicarnos con usted: Podemos usar su informacion para
comunicarnos con usted sobre su cuenta, nuestros Servicios o para enviarle

marketing u otras comunicaciones.




e Analisis e investigacion: Podemos usar su informacién para analizar el uso
de nuestros Servicios y para realizar investigaciones para mejorar nuestros
Servicios.

e Cumplimiento de la ley: Podemos usar su informacién para cumplir con la
ley o para cumplir con nuestras obligaciones legales.

3. Divulgacioén de su informacion
Podemos divulgar su informacion a los siguientes terceros:

e Proveedores de servicios: Podemos compartir su informacién con
proveedores de servicios que nos ayudan a operar nuestros Servicios, como
proveedores de alojamiento web, proveedores de analisis y proveedores de
pago.

e Terceros de confianza: Podemos compartir su informacion con terceros de
confianza que nos ayudan a promover nuestros Servicios, como socios de
marketing y empresas de publicidad.

e Autoridades legales: Podemos divulgar su informacién a las autoridades
legales si creemos que es necesario para cumplir con la ley o para proteger
nuestros derechos o los derechos de terceros.

4. Sus opciones

Puede acceder y actualizar su informacion personal en cualquier momento iniciando
sesion en su cuenta. También puede optar por no recibir comunicaciones de
marketing de nosotros siguiendo las instrucciones en las comunicaciones que le
enviamos.

5. Seguridad de su informacién

Tomamos medidas de seguridad razonables para proteger su informacion de
pérdida, robo, acceso no autorizado, divulgacion, alteracion o destruccion. Sin

embargo, no podemos garantizar que su informacion esté completamente segura.
6. Retencion de su informacién

Retendremos su informacion durante el tiempo que sea necesario para cumplir con
los propdsitos para los que se recopild, a menos que la ley exija un periodo de
retencion mas largo.



7. Cambios en esta Politica

Podemos actualizar esta Politica de vez en cuando. Le notificaremos de cualquier
cambio publicando la Politica revisada en nuestros Servicios.

8. Contacto

Si tiene alguna pregunta sobre esta Politica, puede contactarnos en [direccion de
correo electrénico protegida]



